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NINIEJSZE GLOBALNE POSTANOWIENIA LICENCYJNE (,POSTANOWIENIA LICENCYJNE")
REGULUJA WYKORZYSTANIE OPROGRAMOWANIA ZASTRZEZONEGO ORAZ
OPROGRAMOWANIA ZASTRZEZONEGO STRONY TRZECIEJ LICENCJONOWANEGO
PRZEZ AVAYA. PRZED ZAINSTALOWANIEM, POBRANIEM LUB UZYCIEM )
OPROGRAMOWANIA (ZGODNIE Z DEFINICJA ZAWARTA W SEKCJI A PONIZEJ) NALEZY
DOKELADNIE ZAPOZNAC SIE ZE WSZYSTKIMI POSTANOWIENIAMI LICENCYJNYMI.
POPRZEZ INSTALOWANIE, POBIERANIE LUB UZYWANIE OPROGRAMOWANIA LUB
UPOWAZNIANIE INNYCH PODMIOTOW DO DOKONYWANIA TYCH CZYNNOSCI
UZYTKOWNIK, W IMIENIU SWOIM ORAZ PODMIOTU, DLA KTOREGO WYKONUJE TAKIE
CZYNNOSCI (W DALSZEJ CZESCI OKRESLANY JAKO ,UZYTKOWNIK” | ,UZYTKOWNIK
KONCOWY"), AKCEPTUJE NINIEJSZE POSTANOWIENIA LICENCYJNE ORAZ ZAWIERA
WIAZACA UMOWE MIEDZY UZYTKOWNIKIEM | SPOLKA AVAYA LUB WEASCIWA SPOLKA
POWIAZANA AVAYA (,AVAYA”). W PRZYPADKU AKCEPTACJI NINIEJSZYCH POSTANOWIEN
LICENCYJNYCH W IMIENIU SPOLKI LUB INNEGO PODMIOTU PRAWNEGO UZYTKOWNIK
OSWIADCZA, ZE JEST UPRAWNIONY DO WIAZANIA TAKIEGO PODMIOTU NINIEJSZYMI
POSTANOWIENIAMI LICENCYJNYMI. JESLI UZYTKOWNIK NIE ZOSTAL DO TEGO
UPOWAZNIONY LUB NIE WYRAZA ZGODY NA PODLEGANIE NINIEJSZYM
POSTANOWIENIOM, NALEZY WYBRAC PRZYCISK ,NIE ZGADZAM SIE” ZNAJDUJACY SIE
W KONCOWEJ CZESCI POSTANOWIEN LICENCYJNYCH LUB INNY PODOBNY PRZYCISK.

A. Definicje

(i) ,Spoétka powigzana” oznacza podmiot bezposrednio lub posrednio kontrolujgcy lub
kontrolowany przez spotke Avaya lub Uzytkownika koncowego lub znajdujacy sie pod ich
wspolng kontrolg. Na potrzeby tej definicji ,kontrola” oznacza mozliwos¢ bezposredniego lub
posredniego zarzgdzania lub kierowania politykg takiego podmiotu poprzez posiadanie dajgcych
prawo gtosu papierow wartosciowych, relacje umowng bgdz w inny sposob; terminy
skontrolujacy” i ,kontrolowany” otrzymujg znaczenie zwigzane z powyzszym terminem.

(i) ,Dokumentacja” oznacza informacje opublikowane w rézny sposéb, mogace zawierac
informacje o produktach, instrukcje obstugi oraz specyfikacje dotyczgce wydajnosci, ktére sg
udostepniane uzytkownikom produktéw. Dokumentacja nie zawiera materiatéw marketingowych.

(i) ,Oprogramowanie” to programy komputerowe w kodzie obiektowym, dostarczone przez
Avaya lub Partnera sprzedazy posredniej Avaya jako produkt samodzielny lub zainstalowany
fabrycznie na produktach sprzetowych, a takze wszelkie ulepszenia, aktualizacje, poprawki

i zmodyfikowane wersje programow.

B. Zakres. Niniejsze Postanowienia licencyjne majg zastosowanie do kazdej osoby, ktora
instaluje, pobiera i/lub korzysta z Oprogramowania i/lub Dokumentacji uzyskanej od spotki Avaya
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lub sprzedawcy, dystrybutora, bezposredniego partnera, integratora systemow, dostawcy ustug
Avaya lub innego partnera upowaznionego do dostarczania Oprogramowania do Uzytkownikéw
koncowych na wyznaczonym obszarze (tgcznie ,Partnerzy sprzedazy posredniej Avaya”).
Czes¢ lub catosé Oprogramowania moze by¢ zdalnie obstugiwana lub udostepniana
Uzytkownikowi za posrednictwem Internetu. Uzytkownik nie jest upowazniony do korzystania z
Oprogramowania, ktore zostato uzyskane od podmiotu innego niz Avaya lub Partner sprzedazy
posredniej Avaya.

Niniejsze Postanowienia licencyjne regulujg korzystanie przez Uzytkownika z Oprogramowania
i/lub Dokumentacji z wyjatkiem nastepujacych przypadkow: (i) Uzytkownik uzyskat
Oprogramowanie bezposrednio od Avaya i posiada odrebng pisemng umowe ze spétkg Avaya
regulujgcg korzystanie przez niego z Oprogramowania podpisang w ciggu trzech (3) lat od
zakupu takiej licencji na Oprogramowanie, (ii) Uzytkownik uzyskat Oprogramowanie
bezposrednio od Partnera sprzedazy posredniej Avaya i posiada odrebng pisemng umowe ze
spotkg Avaya regulujgca korzystanie przez niego z Oprogramowania uzyskanego od Partnera
sprzedazy posredniej Avaya podpisang w ciggu trzech (3) lat od zakupu takiej licencji na
Oprogramowanie, (iii) do Oprogramowania zostata dotgczona Licencja celofanowa (iv)
Oprogramowanie podlega Postanowieniom licencyjnym strony trzeciej. Jesli Uzytkownik zawart
odrebng umowe zakupu ze spotkg Avaya, jak okreslono w punktach (i) lub (ii) powyzej, w
przypadku jakichkolwiek rozbieznosci postanowienia takiej umowy bedg miaty pierwszenstwo
nad niniejszymi Postanowieniami licencyjnymi. W przypadku elementéw strony trzeciej
podlegajgcych Licencji celofanowej lub Postanowieniom licencyjnym strony trzeciej Licencja
celofanowa lub Postanowienia licencyjne strony trzeciej bedg miaty pierwszenstwo nad
jakakolwiek umowag podpisang ze spotkg Avaya oraz niniejszymi Postanowieniami licencyjnymi
w razie w jakichkolwiek rozbieznosci.

C. Udzielenie licencji. Avaya udziela Uzytkownikowi niepodlegajgcej podlicencjonowaniu,
niewytgcznej i niezbywalnej licencji na korzystanie z Oprogramowania oraz powigzanej
Dokumentaciji uzyskanej od Avaya lub Partnera sprzedazy posredniej Avaya, za ktérg uiszczono
odpowiednie optaty licencyjne, wykorzystywang wytgcznie dla celéw wewnetrznych
przedsiebiorstwa zgodnie z okreslong wydajnoscig i funkcjami oraz zgodnie z odpowiednimi
opisanymi ponizej rodzajami licencji w lokalizacjach, w ktérych Oprogramowanie zostato
poczatkowo zainstalowane. Na mocy niniejszych Postanowien licencyjnych licencje udzielane sg
na czas nieokreslony, chyba Ze (i) w zamdwieniu wskazano inaczej lub (ii) licencja zostata
udzielona w ramach ustugi lub subskrypcji, w ktérym to przypadku udzielona licencja zostanie
ograniczona do okresu okreslonego w zamowieniu lub Dokumentacji ustugi lub subskrypciji.
Dokumentacja jest wykorzystywana wylgcznie w celu wsparcia dozwolonego uzycia
powigzanego Oprogramowania. Oprogramowanie instalowane na urzgdzeniach mobilnych oraz
klienckich, np. laptopach lub telefonach komérkowych, moze by¢ uzywane poza krajem, w
ktéorym Oprogramowanie zostato poczgtkowo zainstalowane, pod warunkiem, ze takie uzycie ma
charakter tymczasowy.

(i) Prawo do przeniesienia uprawnien licencyjnych. Bez wzgledu na powyzsze ograniczenie
dopuszczajgce korzystanie z Oprogramowania wytgcznie w lokalizacji, w ktorej zostato
pierwotnie zainstalowane, Uzytkownik moze przenies¢ otrzymane prawo do korzystania z
uprawien licencyjnych (,Prawo do korzystania”) na okre$lone Oprogramowanie z jedne;j
lokalizacji do innej zgodnie z aktualnie obowigzujgcg politykg przenoszenia licencji na
oprogramowanie Avaya (,Polityka przenoszenia licencji”’), ktéra to jest dostepna na zgdanie z
zastrzezeniem warunkéw okreslonych w niniejszej Sekcji C (i):

(a) Uzytkownik w ciggu dziesieciu (10) dni przekazuje spétce Avaya pisemne powiadomienie o
jakimkolwiek przeniesieniu Prawa do korzystania, uwzgledniajgce miedzy innymi liczbe i rodzaj
przenoszonych licencji, lokalizacje pierwotnego Serwera oraz lokalizacje nowego Serwera, date
takiego przeniesienia Prawa do korzystania oraz wszelkie inne informacje, jakich spotka Avaya
moze racjonalnie zazadac;
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(b) Uzytkownik moze przenosi¢ Prawo do korzystania wytgcznie w obrebie Wyznaczonych
procesorow lub Serwerdw obstugujgcych te samg aplikacje;

(c) Uzytkownik musi ograniczy¢ liczbe licencji na pierwotnym Serwerze o liczbe Praw do
korzystania przenoszonych na nowy Serwer;

(d) Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze: (1) moze byé zobowigzany do zaptacenia
dodatkowej optaty zwigzanej z przenoszeniem Prawa do korzystania zgodnie z aktualnie
obowigzujgcg Politykg przenoszenia oprogramowania Avaya (2) ustugi serwisowe nie
uwzgledniajg btedéw systemowych spowodowanych przenoszeniem, ktére nie zostato
wykonane przez spotke Avaya, (3) Uzytkownik ponosi odpowiedzialnosé za wszelkie czynnosci
programistyczne, administracyjne, gwarancji projektu, ttumaczenia lub wszelkie inne czynnosci
gwarantujgce, iz po przeniesieniu licencji skalowalnos¢ oraz wydajnos¢ Oprogramowania bedzie
zgodna z jego specyfikacjg, a w przypadku koniecznosci przeprowadzenia przez spotke Avaya
zmian inzynieryjnych systemu lub obecnosci pracownikéw Avaya w miejscu docelowym
Uzytkownik pokryje koszt czasu pracy oraz materiatow zwigzanych z takim dziataniem;

(e) Jesli zakres ustug serwisowych rozni sie dla licencji udzielonej dla tej samej instanc;ji
produktu zainstalowanej w lokalizacji nowego Serwera, konieczne mogg by¢ aktualizacje ustug,
przeksztatcenia i/lub opfaty, a wszelkie korekty optat wynikajgce z réznic w zakresie ustug bedg
realizowane wylgcznie w przysztosci od dnia otrzymania przez Avaya powiadomienia o
przeniesieniu Prawa do korzystania; oraz

(f) Uzytkownik moze przenies¢ Prawo do korzystania z jednej Spétki powigzanej do innej Spofki
powigzanej, pod warunkiem ze Uzytkownik bedzie przestrzegat wszystkich warunkéw opisanych
w niniejszej Sekcji, w tym m.in. w powiadomieniu wysytanym zgodnie z punktem (a) powyzej
poda nazwe i adres nowej Spotki powigzanej, a taka Spétka powigzana zobowigze sie do
przestrzegania niniejszych Postanowien licencyjnych.

(ii) Udzielanie licencji do celow nieprodukcyjnych. Licencja na Oprogramowanie
dystrybuowane przez spétke Avaya na rzecz Uzytkownika do celdéw nieprodukcyjnych, ktéra
zostaje udzielana w niniejszym dokumencie, obejmuje korzystanie z Oprogramowania w
srodowisku nieprodukcyjnym wytgcznie na potrzeby testowania lub do innych celéw
niekomercyjnych na jednym komputerze lub w inny sposéb okreslony przez spétke Avaya.

D. Wszelkie prawa zastrzezone. Spoétka Avaya lub jej licencjodawcy zastrzegajg sobie
wiasnos¢ Oprogramowania, Dokumentacji oraz jakichkolwiek ich modyfikacji lub kopii. Oprocz
praw ograniczonej licencji przyznanych wyraznie w niniejszych Postanowieniach licencyjnych,
spotka Avaya lub jej licencjodawcy zastrzegajg sobie wszystkie prawa, w tym m.in. prawa
autorskie, patenty, tajemnice handlowe oraz wszystkie inne prawa wtasnosci intelektualne;j
dotyczgce Oprogramowania i Dokumentacji oraz jakichkolwiek ich modyfikaciji i kopii.
Oprogramowanie zawiera tajemnice handlowe spotki Avaya, jej dostawcow lub licencjodawcéw,
w tym m.in. dotyczgce okreslonego projektu, struktury lub logiki poszczegdlnych elementéow
Oprogramowania, ich interakcji z innymi, zaréwno wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi czesciami
Oprogramowania oraz zastosowanymi technikami programistycznymi.

E. Oswiadczenie o zrzeczeniu sie odpowiedzialnosci. Jakikolwiek mechanizm
bezpieczenstwa oprogramowania nie stanowi gwarancji ochrony przed ztosliwym kodem,
szkodliwymi dziataniami lub innymi technikami bgdz narzedziami wykorzystywanymi przez
,hakerow” komputerowych lub inne strony trzecie w celu utworzenia luk w zabezpieczeniach.
Hasta, ktére mogty zostac¢ przechwycone przez niepozgdang osobe stanowig gtéwne zagrozenie
dla bezpieczenstwa. Avaya zacheca Uzytkownikéw do utworzenia silnych haset z
wykorzystaniem trzech réznych rodzajéw znakow, regularnej zmiany hasta oraz unikania
regularnego stosowania tego samego hasta. Hasto nalezy traktowac jako informacje poufne.
Uzytkownik zobowigzuje sie poinformowac spotke Avaya niezwtocznie po powzieciu wiedzy o
nieuprawnionym uzyciu lub naruszeniu bezpieczehstwa nazwy uzytkownika, hasta, konta lub
subskrypcji. Uzytkownik jest odpowiedzialny za zapewnienie nalezytego zabezpieczenia sieci i
systemow przed bezprawnym atakiem lub wtargnieciem oraz za regularne tworzenie kopii
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zapasowych swoich danych i plikbw zgodnie ze sprawdzonymi praktykami dotyczgcymi pracy
przy komputerze.

F. Ogdlne ograniczenia licencyjne. W zakresie dopuszczonym w ramach obowigzujgcego
prawa Uzytkownik zobowigzuje sie nie: (i) dekompilowaé, dezasemblowac, poddawac inzynierii
wstecznej, ttumaczy¢ w celu odzyskania kodu zrédtowego ani w zaden inny sposéb nie
dekodowaé¢ Oprogramowania; (ii) zmienia¢, modyfikowac¢ ani nie tworzy¢ dziet pochodnych,
rozszerzen, adaptacji ani ttumaczen Oprogramowania lub Dokumentacji; (iii) sprzedawac,
sublicencjonowac, dzierzawi¢, wypozyczac, pozyczac, przenosic lub w inny sposob
przekazywa¢ Oprogramowania lub Dokumentacji z wyjatkiem przypadkow, na ktére spétka
Avaya udzielita wyraznej zgody na pismie, a kazda proba wykonania powyzszych czynnos$ci
uznana bedzie za niewazng; (iv) rozpowszechniaé, ujawnia¢ ani nie zezwalac na uzycie
Oprogramowania lub Dokumentacji w jakimkolwiek formacie, za posrednictwem jakiejkolwiek
ustugi wspotuzytkowania, odrodka ustugowego, sieci lub jakikolwiek podobny sposéb, np. na
zasadzie hostingu lub w chmurze, jesli nie zostato to wyraznie dozwolone przez Avaya na
pismie; (v) zezwalaé¢ zadnemu dostawy ustug lub stronie trzeciej, z wyjgtkiem upowaznionych
przez Avaya dostawcéw ustug serwisowych, dziatajacych wytgcznie w imieniu i na rzecz
Uzytkownika koncowego, na korzystanie z jakichkolwiek polecenh programistycznych lub ich
wykonywanie, ktére umozliwiajg utrzymanie lub naprawe jakiegokolwiek produktu; (vi) uzyskiwac
dostepu ani nie korzysta¢ z jakiegokolwiek Oprogramowania lub jego czesci bez zgody Avaya;
(vii) wtgczac ani nie aktywowac bgdz pozwalac lub umozliwia¢ innym osobom wigczanie lub
aktywacje jakichkolwiek loginéw zastrzezonych do uzycia przez spotke Avaya lub
upowaznionych dostawcéw ustug serwisowych Avaya; (viii) publikowa¢ wynikéw testéw
przeprowadzonych na Oprogramowaniu; (ix) ujawnia¢, przekazywac lub w inny sposob
udostepnia¢ jakiejkolwiek stronie trzeciej tajemnic handlowych zawartych w Oprogramowaniu
lub Dokumentaciji; (x) korzysta¢ z Oprogramowania w srodowisku wirtualnym z wyjatkiem
przypadkéw dopuszczonych w niniejszych Postanowieniach licencyjnych, ani (xi) nie zezwalaé
jakiejkolwiek stronie trzeciej ani nie zachecacé jej do wykonywania zadnej z powyzszych
Cczynnosci.

Uzytkownik koricowy zobowigzuje sie nie zezwalac¢ innym osobom, z wyjgtkiem upowaznionych
pracownikéw, agentéw i przedstawicieli, ktérzy muszg korzysta¢ z Oprogramowania lub
Dokumentacji, na dostep do takiego Oprogramowania lub Dokumentac;ji. Uzytkownik koncowy
zobowigzuje sie poinformowac strone trzecig, ktérej udziela dostepu do Oprogramowania lub
Dokumentacji o niniejszych Postanowieniach licencyjnych i zobowigze takg strone trzecig do ich
przestrzegania. Uzytkownik korcowy jest odpowiedzialny za nieprzestrzeganie przez siebie lub
przez jakakolwiek upowazniong osobe trzecig niniejszych Postanowien licencyjnych i zwolni
spotke Avaya z odpowiedzialno$ci za wszelkie szkody, straty, wydatki lub koszty, w tym koszty
obstugi prawnej, poniesione przez spétke Avaya w wyniku nieprzestrzegania zapisow niniejszej
Sekgiji.

Dodatkowe ograniczenia licencyjne obowigzujgce w UE. Z zastrzezeniem ograniczen
zawartych w Sekcji C i F, wytgcznie w tym zakresie, w jakim praw do odsprzedazy nadanych
Uzytkownikowi kohcowemu nie mozna wykluczy¢ lub ograniczy¢ obowigzujgcymi przepisami
prawa, Uzytkownicy korncowi znajdujacy sie w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej mogag
odsprzedawac licencje, o ile zostang spetnione nastepujgce warunki:

(i) Przed odsprzedazg licencji Uzytkownik koricowy niezwtocznie i co najmniej 30 dni przed
odsprzedazg powiadamia Avaya na piSmie o zamiarze odsprzedazy licencji.

(ii) Jezeli wyraznie nie ustalono inaczej na pismie, Uzytkownik koncowy nie moze odsprzedaé
kupujgcemu niepetnej licencji.

(i) Uzytkownik koncowy odsprzedaje Oprogramowanie z zastrzezeniem niniejszych
Postanowien licencyjnych i zapewnia, ze kupujgcy zwigzany jest takimi postanowieniami.

(iv) Po odsprzedazy licencji Uzytkownik kohcowy niezwtocznie i na state zaprzestaje uzywania
Oprogramowania i niszczy wszystkie jego kopie oraz wszystkie powigzane materiaty znajdujgce
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sie w jego posiadaniu lub kontroli oraz na zgdanie Avaya poswiadcza takie zniszczenie na
pismie. Avaya moze dokona¢ audytu realizacji przez Uzytkownika kohcowego powyzszych
warunkéw zgodnie z Sekcjg K ponize;.

(v) Uzytkownik koncowy utrzymuje odpowiednig dokumentacje wszystkich odsprzedanych
licencji, w tym m.in. imie i nazwisko/nazwe i lokalizacje kupujgcego oraz liczbe i rodzaj
odsprzedanych licencji.

(vi) Uzytkownik koncowy przyjmuje do wiadomosci, ze: (a) odsprzedaz licencji podlega
odpowiednim Warunkom licencyjnym strony trzeciej; (b) ustugi serwisowe nie obejmujg btedéw
systemowych spowodowanych odsprzedazg licencji nierealizowang przez spétke Avaya; (c)
Avaya nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie dziatania programistyczne, administracyjne,
gwarancji projektu, ttumaczenia ani wszelkie inne czynnosci gwarantujgce, iz po odsprzedazy
licencji skalowalnos¢ oraz wydajno$¢ Oprogramowania bedg zgodne z jego specyfikacjg, a w
przypadku pojawiania sie w wyniku takiej odsprzedazy koniecznosci przeprowadzenia przez
spétke Avaya zmian inzynieryjnych systemu lub obecnosci pracownikow Avaya w miejscu
docelowym Uzytkownik pokryje obowigzujgce wéwczas stawki czasu pracy pracownikéw Avaya
oraz materiatéw zwigzanych z takim dziataniem; (d) odsprzedaz umowy o $wiadczenie ustug
serwisowych pomiedzy Avaya oraz pierwotnym licencjobiorcg wymaga uprzedniej pisemnej
zgody Avaya. Avaya zastrzega sobie prawo do wycofania takiej zgody i/lub zaproponowania
nowemu licencjobiorcy umowy o Swiadczenie ustug serwisowych podlegajgcych innym
warunkom; oraz (e) jesli spétka Avaya nie uzgodnita inaczej na pismie, odsprzedaz licencji nie
uprawnia Uzytkownika koncowego do anulowania lub cze$ciowego anulowania umowy o
Swiadczenie ustug serwisowych w uzgodnionym okresie.

Jesli Oprogramowanie zostanie zgodnie z prawem umiejscowione w panstwie cztonkowskim
Unii Europejskiej, a Uzytkownik koncowy wymaga uzyskania informacji dotyczacych
Oprogramowania koniecznych do osiggniecia interoperacyjnosci niezaleznie stworzonego
programu z Oprogramowaniem, Uzytkownik koncowy w pierwszej kolejnosci zwrdci sie o takie
informacje do spotki Avaya. Avaya moze obcigzy¢ Uzytkownika koncowego uzasadniong optatg
za udzielenie takich informacji. Uzytkownik koncowy zobowigzuje sie do ochrony otrzymanych
informaciji zgodnie z Sekcjg Q ponizej i bedzie je wykorzystywac wytgcznie zgodnie z
warunkami, na jakich spotka Avaya udzielita takich informacji. W zakresie, w jakim Uzytkownik
koncowy wyraznie moze na mocy obowigzujgcego prawa podejmowac dziatania zwigzane z
osigganiem interoperacyjnosci niezaleznie od stworzonego programu z Oprogramowaniem,
Uzytkownik koricowy nie bedzie korzystat z tych praw przez 20 (dwadziescia) dni od dnia
przekazania spofce Avaya powiadomienia o zamiarze skorzystania z takich praw.

G. Informacje o prawach autorskich. Uzytkownik zobowigzuje sie do zachowania w tej samej
formie i miejscu wszystkich informaciji o zastrzezonych prawach i/lub logotypéw Avaya i/lub
dostawcow Avaya na wszystkich dozwolonych kopiach Oprogramowania lub Dokumentacji.

H. Kopie zapasowe. Uzytkownik koncowy moze tworzy¢ uzasadniong liczbe kopii archiwalnych
i zapasowych Oprogramowania lub Dokumentaciji.

I. Aktualizacje. Prawo Uzytkownika korncowego do korzystania z wszelkich aktualizacji
Oprogramowania jest uzaleznione od posiadania przez Uzytkownika koncowego waznej licencji
na korzystanie z oryginalnego Oprogramowania i optacenia obowigzujgcej optaty licencyjnej za
takg aktualizacje na rzecz spotki Avaya lub Partnera sprzedazy posredniej Avaya.

J. Gwarancja. Globalna gwarancja na produkty Avaya dla Uzytkownikow kohcowych, ktéra
zawiera ograniczong gwarancje na Oprogramowanie oraz nos$niki Oprogramowania, jak réwniez
obowigzujgce procedury, wytgczenia oraz oswiadczenia o zrzeczeniu sie odpowiedzialnosci jest
dostepna w nastepujgcej witrynie: http://support.avaya.com (lub na innej wyznaczonej przez
spotke Avaya stronie, ktéra moze jg w przysztosci zastgpic¢). SPOLKA AVAYA ANI JEJ _
DOSTAWCY NIE SKLADAJA ZADNEJ GWARANCJI, WYRAZNEJ BADZ DOROZUMIANEJ, ZE
ZAGROZENIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA LUB LUKI ZOSTANA WYKRYTE LUB ZE
OPROGRAMOWANIE ZAPEWNI UZYTKOWNIKOWI KONCOWEMU KORZYSTANIE Z SIECI
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LUB POSZCZEGOLNYCH ELEMENTOW SIECI WOLNE OD INGERENCJI LUB INNYCH
PRZYPADKOW NARUSZENIA ZABEZPIECZEN. Nalezy pamieta¢, ze w przypadku nabycia
Oprogramowania za posrednictwem Partnera sprzedazy posredniej Avaya poza terytorium
Stanéw Zjednoczonych i Kanady gwarancja udzielana jest przez wtasciwego partnera spotki
Avaya, a nie przez spotke Avaya.

K. Zgodnos¢ z przepisami. Spotka Avaya oraz Partner sprzedazy posredniej Avaya, ktory
udostepnit oprogramowanie, majg prawo do kontroli i/lub audytu (i) przeprowadzonego w
dowolnym momencie poprzez zdalne odpytywanie lub inne uzasadnione srodki elektroniczne
oraz (ii) przeprowadzonego przez swoj personel podczas normalnych godzin pracy po
uprzednim powiadomieniu z racjonalnym wyprzedzeniem, obejmujgcego dokumenty ksiegowe,
rejestrowe oraz rachunkowe w celu okreslenia zgodnosci Uzytkownika koncowego z niniejszymi
Postanowieniami licencyjnymi, w tym m.in. z poziomami wykorzystania. Jesli w wyniku takiej
kontroli lub audytu zostanie potwierdzona niezgodnos¢ z niniejszymi Postanowieniami
licencyjnymi, woéwczas, bez uszczerbku dla prawa wypowiedzenia licencji przez spétke Avaya na
mocy niniejszych postanowien Uzytkownik koncowy zaptaci spotce Avaya wszelkie
obowigzujgce optaty licencyjne. Uzytkownik kohcowy zobowigzuje sie do prowadzenia aktualnej
dokumentacji lokalizacji Oprogramowania.

L. Wypowiedzenie licencji; skutki wypowiedzenia / wygasniecie. W przypadku naruszenia
przez Uzytkownika niniejszych Postanowien licencyjnych oraz niezaprzestania naruszania
wszystkich ograniczen licencyjnych w ciggu 10 (dziesieciu) dni od otrzymania od sp6tki Avaya
pisemnego wezwania do zaprzestania takich naruszenh spétka Avaya moze wypowiedzie¢ ze
skutkiem natychmiastowym licencje udzielong na mocy niniejszych Postanowien licencyjnych
bez uszczerbku dla innych dostepnych praw i srodkéw zaradczych, jakie przystugujg spotce
Avaya wedtug prawa lub na zasadzie stusznosci. Po wypowiedzeniu lub wygasnieciu licenciji
niezaleznie od powodu Uzytkownik musi natychmiast zniszczy¢ wszystkie kopie
Oprogramowania oraz wszelkie powigzane materiaty znajdujgce sie w posiadaniu Uzytkownika
lub przez niego kontrolowane, a na zgdanie spotki Avaya poswiadczy¢ na pismie takie
zniszczenie. Postanowienia dotyczgce poufnosci, ochrony tajemnic handlowych oraz praw
autorskich, ograniczen licencyjnych, kontroli wywozu oraz wszelkie ograniczenia
odpowiedzialnosci, oswiadczenia o zrzeczeniu sie odpowiedzialnosci i ograniczenia gwarancji
(oraz wiele innych warunkéw, ktére z uwagi na swoj charakter majg obowigzywac po
wypowiedzeniu) zachowujg moc prawng po wypowiedzeniu lub wygasnieciu niniejszych
Postanowien licencyjnych.

M. Rodzaje licencji. Avaya udziela Uzytkownikowi licencji w zakresie rodzajow licenciji
opisanych ponizej, za wyjagtkiem Dawnego oprogramowania spofki Nortel, ktérego zakres licenc;ji
zostat opisany w Sekcji N ponizej. Jesli dokumentacja zlecenia wyraznie nie okresla rodzaju
licenciji, obowigzujacg licencjg jest Licencja na uzytkowanie okreslonego systemu/okreslonych
systemdéw zgodnie z opisem zawartym odpowiednio w sekcji M(i)1 lub 2. Liczba udzielonych
licencji i jednostek wydajnosci objetych licencjg wynosi jeden (1), chyba ze w dokumentacji lub
innych materiatach udostepnionych Uzytkownikowi podano inng liczbe licencji lub jednostek
wydajnosci. ,Wyznaczony procesor’ oznacza pojedyncze jednostkowe urzgdzenie
komputerowe, np. rdzen CPU lub rdzen cyfrowego przetwarzania sygnatu (DSP) przeznaczony
do uzycia Oprogramowania. ,Serwer” oznacza zestaw zawierajgcy Wyznaczony procesor, na
ktérym uruchomiono (fizycznie lub wirtualnie) aplikacje dostepng dla wielu uzytkownikow.
.instancja”’ oznacza pojedynczg kopie Oprogramowania uruchomiong w danym momencie: (i)
na jednym fizycznym urzadzeniu; lub (ii) na jednej maszynie wirtualnej z wdrozonym
oprogramowaniem lub podobne wdrozenie. ,Klaster’ oznacza grupe Serwerdw i innych
zasobow dziatajgcych jako jeden system.

(i) Licencja na wyznaczony system/wyznaczone systemy (DS). Uzytkownik koncowy moze
zainstalowac i korzysta¢ z kazdej kopii lub Instancji Oprogramowania na jednym Wyznaczonym
procesorze 1) w maksymalnej liczbie wskazanej w zamdwieniu lub 2) w maksymalne;j liczbie
Instancji Oprogramowania wskazanej w zamoéwieniu, Dokumentacji lub zgodnie z autoryzacja
spotki Avaya wyrazong na pismie. Avaya moze zazgdac identyfikacji Wyznaczonych procesoréw
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w zamowieniu poprzez okreslenie typu, numeru seryjnego, klucza funkcji, Instancji, lokalizacji
lub innych konkretnych oznaczenh lub wymagac¢ od Uzytkownika korncowego przekazania spotce
Avaya informacji drogg elektroniczng stworzong przez Avaya specjalnie do tego celu.

(i) Licencja dla réwnoczesnych uzytkownikéw (CU). Uzytkownik koncowy moze
zainstalowa¢ Oprogramowanie i korzysta¢ z niego na kilku Wyznaczonych procesorach lub co
najmniej jednym Serwerze, tak dtugo jak w dowolnym czasie wyfgcznie licencjonowana liczba
Jednostek ma dostep do Oprogramowania i korzysta z niego. ,Jednostka” oznacza jednostke,
na podstawie ktérej Avaya, wedtug wtasnego uznania, opiera wycene swoich licencji. Jednostkag
moze byé w szczegdlnosci agent, port lub uzytkownik, konto poczty elektronicznej lub poczty
gtosowej przypisane do nazwiska osoby lub funkcji korporacyjnej (np. webmaster lub infolinia)
lub hastem informacyjnym w administracyjnej bazie danych wykorzystywanej przez
Oprogramowanie, ktéra pozwala jednemu uzytkownikowi korzysta¢ z Oprogramowania.
Jednostki moga by¢ powigzane z okreslonym, zdefiniowanym Serwerem lub Instancjg
Oprogramowania.

(iii) Licencja klastrowa (CL). Uzytkownik kohcowy moze zainstalowa¢ kazda kopie lub Instancje
Oprogramowania i korzysta¢ z niej wytgcznie w maksymalnej liczbie Klastrow wskazanej w
zaméwieniu lub domys$inie na jednym (1) Klastrze w przypadku braku takiego zapisu.

(iv) Licencja korporacyjna (EN). Uzytkownik korncowy moze zainstalowa¢ kazdg kopie lub
Instancje Oprogramowania i korzysta¢ z niej wytgcznie w ramach przedsiebiorstwa w
maksymalnej liczbie Instancji Oprogramowania wskazanej w zaméwieniu lub zgodnie z
autoryzacjg spotki Avaya wyrazong na pismie.

(v) Licencja dla nazwanego uzytkownika (NU). Uzytkownik koricowy moze: (i) zainstalowaé
kazdg kopie lub instancje oprogramowania i korzystac z niej na jednym wyznaczonym
procesorze lub serwerze dla jednego nazwanego uzytkownika (zdefiniowanego ponizej) lub (ii)
zainstalowac¢ kazdg kopie lub instancje oprogramowania i korzystac z niej na serwerze, tak
dtugo jak wytgcznie upowaznieni nazwani uzytkownicy majg dostep do oprogramowania.
,Nazwany uzytkownik” oznacza uzytkownika lub urzadzenie wyraznie upowaznione przez Avaya
do uzyskania dostepu do Oprogramowania i korzystania z niego. Wedtug wytgcznego uznania
Avaya ,Nazwany uzytkownik” moze zosta¢ oznaczony w szczegolnosci nazwiskiem, funkcjg
korporacyjng (np. webmaster lub infolinia), kontem poczty elektronicznej lub poczty gtosowe;j
przypisanej do nazwiska osoby, stanowiska, funkcji korporacyjnej lub hastem informacyjnym

w wykorzystywanej przez Oprogramowanie administracyjnej bazie danych, ktéra umozliwia
jednemu uzytkownikowi korzystanie z Oprogramowania.

(vi) Licencja celofanowa (SR). Uzytkownik koncowy moze zainstalowa¢ Oprogramowanie i
korzystac z niego na warunkach odpowiednich umow licencyjnych, takich jak licencja
.celofanowa” lub ,clickthrough” dostarczona wraz z Oprogramowaniem lub majgca do niego
zastosowanie (,Licencja celofanowa”).

N. Dawne oprogramowanie spotki Nortel. ,Dawne oprogramowanie spotki Nortel” oznacza
oprogramowanie zakupione przez Avaya w ramach zakupu spofki Nortel Enterprise Solutions
Business w grudniu 2009 r. Dawne oprogramowanie spoétki Nortel to Oprogramowanie
znajdujace sie na liscie dawnych produktow spotki Nortel, dostepnej na stronie http://
support.avaya.com/Licenselnfo po kliknieciu tacza ,Heritage Nortel Products” (lub na innej
wyznaczonej przez Avaya stronie, ktéra moze jg w przysztosci zastgpi¢). W przypadku Dawnego
oprogramowania spoftki Nortel Avaya udziela uzytkownikowi licencji na korzystanie

z dostarczonego Dawnego oprogramowania spotki Nortel wytgcznie w zakresie autoryzowanej
aktywaciji lub autoryzowanego poziomu uzytkowania, wytgcznie do celdéw okre$lonych

w Dokumentacji i wytacznie w formie wbudowanej w celu uruchomienia na sprzecie Avaya lub
do komunikacji z tym sprzetem. Optaty za korzystanie z Dawnego oprogramowania spoétki Nortel
mogg opierac¢ sie na zakresie aktywacji lub autoryzowanego uzytkowania zgodnie

z zamowieniem lub faktura.
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0. Komponenty oséb trzecich. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze pewne programy
komputerowe lub ich fragmenty bedgce czescig Oprogramowania mogg zawiera¢
oprogramowanie (w tym oprogramowanie typu open source) rozpowszechniane na warunkach
okreslonych w umowach ze stronami trzecimi (,Komponenty osoéb trzecich”), ktére zawierajg
postanowienia dotyczace praw do korzystania z niektorych czesci Oprogramowania
(,Postanowienia licencyjne osob trzecich”). Informacje na temat rozpowszechnianego kodu
zrodtowego systemu operacyjnego Linux (dla produktéw zawierajgcych rozpowszechniany kod
zrodtowy systemu operacyjnego Linux) oraz identyfikacji wiascicieli praw autorskich
Komponentéw osob trzecich i Warunkow oséb trzecich, ktére ich dotyczg, sg dostepne

w produktach, Dokumentaciji lub witrynie internetowej Avaya pod adresem http://
support.avaya.com/Copyright (lub na innej wyznaczonej przez Avaya stronie, ktéra moze jg w
przysztosci zastgpi¢). Postanowienia licencyjne otwartego oprogramowania osob trzecich sg
zgodne z prawami licencyjnymi udzielonymi w niniejszych postanowieniach licencyjnych i moga
udziela¢ uzytkownikowi dodatkowych praw do modyfikacji i dystrybucji otwartego
oprogramowania. Postanowienia licencyjne oséb trzecich majg pierwszehstwo wobec
niniejszych postanowien licencyjnych wytgcznie w odniesieniu do odpowiednich komponentéw
nalezacych do tych os6b wytacznie, jesli niniejsze postanowienia licencyjne naktadajg na
uzytkownika wieksze ograniczenia niz odnosne postanowienia licencyjne oséb trzecich.

P. Ograniczenie odpowiedzialnosci. ZA WYJATKIEM ODSZKODOWAN ZA OBRAZENIA
CIALA LUB UMYSLNY CZYN NIEDOZWOLONY | W ZAKRESIE DOPUSZCZONYM PRZEZ
OBOWIAZUJACE PRAWO, ANI AVAYA, SPOLKI POWIAZANE AVAYA, ICH LICENCJODAWCY
LUB DOSTAWCY, ANI ICH DYREKTORZY, URZEDNICY, PRACOWNICY LUB AGENCI NIE
PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA (i) JAKIEKOLWIEK SZKODY PRZYPADKOWE,
SZCZEGOLNE, KARNE, PRZYKLADOWE, STATUTOWE, POSREDNIE LUB WYNIKOWE, (ii)
JAKAKOLWIEK UTRATE DOCHODOW LUB ZYSKOW, UTRATE LUB USZKODZENIE
DANYCH, NADUZYCIA DOTYCZACE OPLAT, LUB KOSZTY UBEZPIECZENIA, WYMIANY
TOWAROW LUB WYKONANIA USLUG, LUB (iii) JAKIEKOLWIEK SZKODY BEZPOSREDNIE
WYNIKLE NA PODSTAWIE NINIEJSZYCH POSTANOWIEN LICENCYJNYCH
PRZEKRACZAJACE KWOTY ZAPLACONE ZA OPROGRAMOWANIE BEDACE PODSTAWA
ROSZCZENIA W DWUNASTOMIESIECZNYM OKRESIE BEZPOSREDNIO
POPRZEDZAJACYM DATE ZGLOSZENIA ROSZCZENIA. BEZ WZGLEDU NA TO, CZY
UZYTKOWNIK ZOSTAL UPRZEDZONY, MIAL INNY POWOD, ABY WIEDZIEC, LUB
FAKTYCZNIE WIEDZIAL O TAKIEJ MOZLIWOSCI | BEZ WZGLEDU NA TO, CZY
OGRANICZONE SRODKI ZARADCZE NIE PRZYNIOSLY SKUTKU, OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI OPISANE W TEJ SEKCJI DOTYCZA WSZELKICH SZKOD, BEZ
WZGLEDU NA ICH PRZYCZYNE | TEORIE ODPOWIEDZIALNOSCI, BEZ WZGLEDU NA TO,
CZY MIALO MIEJSCE NIEWYKONANIE UMOWY, DELIKT (MIEDZY INNYMI, LECZ NIE
WYLACZNIE, ZANIEDBANIE), CZY WYSTAPILA JAKAKOLWIEK INNA PRZYCZYNA.

Q. Ochrona Oprogramowania, pakietéw SDK i Dokumentaciji. Uzytkownik kohcowy
przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie, pakiety SDK i Dokumentacja stanowig
informacje poufne spofki Avaya i jej dostawcdw oraz zawierajg tajemnice handlowe spétki Avaya
i jej dostawcéw. Uzytkownik kohcowy zobowigzuje sie do zachowania w $cistej poufnosci
Oprogramowania, pakietow SDK i Dokumentacji, wykorzystujgc do tego co najmniej taki sam
poziom ostroznosci, jaki Uzytkownik korncowy wykorzystuje do ochrony wtasnych informac;ji
poufnych oraz zobowigzuje sie do wdrozenia uzasadnianych srodkéw bezpieczenstwa
chronigcych tajemnice handlowe spétki Avaya i jej dostawcow.

R. Ochrona danych osobowych. Podczas pobierania lub uzywania Oprogramowania Avaya
moze przetwarzac pewne dane Uzytkownika, sieci Uzytkownika i urzgdzenia Uzytkownika (np.
adres e-mail, numer telefonu, numer kierunkowy, ID urzadzenia, adresy IP, lokalizacja, itd.).
Avaya zachowa dane Uzytkownika w tajemnicy i wykorzysta je tylko w zakresie wymaganym do
egzekwowania niniejszych Postanowien licencyjnych oraz zapewnienia zgodnosci z niniejszymi
Postanowieniami licencyjnymi. Jesli dane te identyfikujg lub mogg postuzy¢ do identyfikacji
osoby (,Dane osobowe”), takie Dane osobowe generalnie nie opuszczg Spoétek powigzanych
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grupy Avaya i bedg jedynie przekazywane stronom trzecim w razie potrzeby dla realizaciji
powyzszego. W takich przypadkach Avaya dopilnuje, aby wszystkie odpowiednie wymogi
dotyczgce ochrony danych osobowych zostaty spetnione, zwtaszcza odnosnie do
miedzynarodowych transferéw danych. W przypadku Spétek powigzanych Avaya jest to
uzyskiwane poprzez Wigzace reguty korporacyjne Avaya, opublikowane na stronie internetowe;j
Avaya wymienionej ponizej, dla celéw transferéw miedzynarodowych do innych stron trzecich
jest to gwarantowane przez standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje
Europejska lub inne wtasciwe zabezpieczenia. Dane Uzytkownika bedg przechowywane tylko na
czas niezbedny do realizacji powyzszego celu lub jesli ustawowe okresy retencyjne wymagajg
dtuzszego przechowywania, przez okre$lony dtuzszy okres. Odpowiednie osoby, ktérych dane
dotyczg, majg prawo zgdac dostepu do danych i korekty lub usuniecia swoich Danych
osobowych oraz zgda¢ ograniczenia przetwarzania swoich Danych osobowych. Osoby te majg
prawo do przenoszenia danych, po spetnieniu odpowiednich wymogéw statutowych, oraz prawo
do ztozenia skargi do kompetentnego organu nadzorczego. Aby uzyska¢ wiecej informacji o
prawach osob, ktérych dane dotycza, lub w razie pytan dotyczacych przetwarzania Danych
osobowych przez Avaya, prosimy skonsultowa¢ sie z Dokumentacjg oraz Strong internetowg
dotyczgcg ochrony danych osobowych dostepng pod adresem https://www.avaya.com/en/
privacy/website/.

S. Dziatania wysokiego ryzyka. Oprogramowanie nie jest odporne na uszkodzenia i nie zostato
opracowane, wyprodukowane ani przeznaczone do uzycia w jakimkolwiek Srodowisku
wymagajgcym niezawodnego dziatania, w ktérym awaria Oprogramowania mogtaby
doprowadzi¢ do $mierci, obrazen ciata lub znaczgcego uszkodzenia mienia (,Dziatania
wysokiego ryzyka”). Takie Srodowiska uwzgledniajg miedzy innymi ukfady sterujgce w
zaktadach jgdrowych, chemicznych, biologicznych lub innych niebezpiecznych placéwkach,
systemy nawigacyjne i tgcznosciowe samolotéw, systemy kontroli ruchu lotniczego oraz systemy
podtrzymywania zycia w placowkach medycznych. Uzytkownik koncowy przyjmuje na siebie
ryzyko zwigzane z wykorzystaniem Oprogramowania do Dziatah wysokiego ryzyka.

T. Kontrola przywozu/wywozu. Uzytkownik korncowy zostaje poinformowany, ze
Oprogramowanie jest pochodzenia amerykanskiego i podlega amerykanskim przepisom
eksportowym (,EAR”). Oprogramowanie moze podlega¢ obowigzujgcym miejscowym przepisom
ustawowym i wykonawczym w zakresie przywozu/wywozu. Dziatania niezgodne z prawem USA
i/lub obowigzujgcymi miejscowymi przepisami ustawowymi i/lub wykonawczymi sg zabronione.
Uzytkownik zobowigzuje sie, bezposrednio lub posrednio, nie wywozi¢, powrotnie wywozié,
przywozi¢, pobierac ani nie przekazywac¢ Oprogramowania do kraju, na rzecz uzytkownika
koncowego lub do jakiegokolwiek uzytku niezgodnego z obowigzujgcymi amerykanskimi i/lub
miejscowymi przepisami ustawowymi lub wykonawczymi (w tym m.in. do krajéw objetych
embargiem natozonym przez Stany Zjednoczone). Uzytkownik oswiadcza, ze zadna agencja
rzgdowa nie wydata sankcji wobec Uzytkownika kohcowego lub w inny sposéb nie zawiesita,
cofneta ani nie anulowata praw Uzytkownika korncowego do przywozu/wywozu. Uzytkownik
zobowigzuje sie nie korzysta¢ z Oprogramowania ani nie przekazywac go do jakiegokolwiek celu
zwigzanego z bronig jadrowa, chemiczng lub biologiczng badz technologig rakietowa, o ile nie
zostanie na to wydana zgoda amerykanskiego lub miejscowego rzgdu w drodze uregulowan
prawnych lub specjalnego pisemnego pozwolenia. Dodatkowo Uzytkownik zostaje
poinformowany, ze Oprogramowanie moze zawiera¢ algorytm szyfrowania lub kod zrodtowy,
ktéry moze nie podlegaé wywozowi na rzecz uzytkownikow koncowych w instytucjach
rzgdowych lub wojskowych bez pozwolenia wydanego przez amerykanskie Biuro Przemystu i
Bezpieczehstwa lub inng odpowiednig agencje rzadowa.

U. Uzytkownicy koncowi w instytucjach rzadowych Stanéw Zjednoczonych.
Oprogramowanie jest zaklasyfikowane jako ,komercyjne oprogramowanie komputerowe”, a
Dokumentacja — jako ,dokumentacja komercyjnego oprogramowania komputerowego” lub
~przedmioty komercyjne” zgodnie z postanowieniami CFR, 48 FAR 12.212 lub DFAR 227.7202.
Wszelkie uzycie, modyfikowanie, odtwarzanie, publikowanie, przedstawianie, udostepnianie lub
ujawnianie Oprogramowania lub Dokumentaciji przez instytucje rzgdowe Stanéw Zjednoczonych
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podlega wytgcznie niniejszym Postanowieniom licencyjnym i jest zabronione z wyjgtkiem
zakresu dozwolonego na mocy niniejszych Postanowien licencyjnych, a wszelkie uzycie
Oprogramowania i/lub Dokumentacji przez instytucje rzgdowe stanowi zgode na takg
klasyfikacje oraz niniejsze Postanowienia licencyjne.

V. Potwierdzenie. Uzytkownik koncowy przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie moze
obejmowac programowanie: (i) ograniczajgce i/lub blokujgce dostep do wybranych funkciji,
funkcjonalnosci lub wydajnosci Oprogramowania do czasu uiszczenia przez Uzytkownika
koncowego opfaty za licencje na takie funkcje, funkcjonalnosci czy wydajnos$¢; lub (ii) powoduje
okresowe usuwanie lub archiwizowanie danych generowanych poprzez uzycie Oprogramowania
oraz przechowywanych na odpowiednim urzgdzeniu do przechowywania danych w przypadku
niewykonania kopii zapasowej na alternatywnym nosniku danych po okreslonym okresie; lub (iii)
mogace wykorzystywaé ustuge analityczng strony trzeciej w celu gromadzenia i generowania
zagregowanych danych uzytkownika, ktére Avaya wykorzystuje do poprawy jakosci produktu i
jego funkcjonalnoséci. Wiecej informacji dostepnych jest w witrynie: http://www.google.com/
policies/privacy/partners/ (lub na innej wyznaczonej przez Google stronie, ktéra moze jg w
przysztosci zastgpi¢). Poprzez akceptacje niniejszych Postanowien licencyjnych i dalsze
korzystanie z Oprogramowania, ustugi lub subskrypcji Uzytkownik wyraza zgode na takg ustuge
analityczng stuzacg do analizy takich danych.

W. Postanowienia rézne. Niniejsze Postanowienia licencyjne oraz wszelkie spory, roszczenia
lub réznice zdan wynikajgce z niniejszych Postanowien licencyjnych (,,Spoér”), w tym m.in.
zwigzane z formutowaniem, interpretacjg, naruszeniem lub wypowiedzeniem niniejszych
Postanowieh licencyjnych lub wszelkie kwestie dotyczace tego, czy Spér podlega postepowaniu
arbitrazowemu zgodnie z niniejszymi Postanowieniami licencyjnymi, bedg podlega¢ prawu stanu
Nowy Jork, bez uwzgledniania norm prawa kolizyjnego, oraz Konwencji Narodow
Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy towarow.

Wszelkie Spory beda rozstrzygane zgodnie z nastepujgcymi zapisami. Strona sporu przekazuje
drugiej stronie pisemne powiadomienie o Sporze. Po otrzymaniu takiego powiadomienia Strony
podejmujg w dobrej wierze probe rozwigzania kazdego Sporu w ciggu trzydziestu (30) dni lub w
dtuzszym okresie, jaki strony wspolnie uzgodnig miedzy sobg, w drodze negocjacji pomiedzy
wyznaczonymi przedstawicielami stron upowaznionymi do rozstrzygniecia sporu. Jesli Spér,
ktéry powstat poza obszarem Stanéw Zjednoczonych lub opiera sie na zarzucanym naruszeniu
zobowigzan popetnionym poza Stanami Zjednoczonymi nie moze by¢ rozstrzygniety zgodnie z
niniejszg procedurg oraz w wyznaczonym powyzej okresie, Spor zostanie ostatecznie
rozstrzygniety na zadanie dowolnej ze stron w drodze ostatecznego i wigzgcego postepowania
arbitrazowego przeprowadzanego zgodnie z Regulaminem Postepowania Arbitrazowego
Miedzynarodowej Izby Handlowej przez jednego arbitra wyznaczonego przez strony lub (w
przypadku braku porozumienia) przez arbitra wyznaczonego przez aktualnego
Przewodniczgcego Miedzynarodowej Izby Handlowej, z wyjatkiem przypadkdw, w ktorych tgczne
roszczenia i roszczenia wzajemne jednej strony wobec drugiej strony lub wszystkich stron
przekraczajg kwote miliona dolarow amerykanskich w momencie ztozenia wszystkich roszczen
lub roszczen wzajemnych, wowczas to postepowanie bedzie prowadzone zgodnie z
Regulaminem Postepowania Arbitrazowego Miedzynarodowej Izby Handlowej przez trybunat
ztozony z trzech arbitrow wyznaczonych zgodnie z Regulaminem Postepowania Arbitrazowego
Miedzynarodowej Izby Handlowej. Arbitraz przeprowadzany jest w jezyku angielskim w miejscu
uzgodnionym przez strony lub (w przypadku braku porozumienia) wyznaczonym przez arbitra/
arbitrow. Arbiter/arbitrzy sg uprawnieni do zasgdzania wytgcznie odszkodowania
wyréwnawczego w zakresie ograniczonym przez niniejsze Postanowienia licencyjne bez
mozliwosci zasgdzenia odszkodowan o charakterze sankcji lub odszkodowan z nawigzka.
Arbiter/arbitrzy nie sg uprawnieni do ograniczania, rozszerzania ani modyfikowania w inny
sposob niniejszych Postanowieh licencyjnych. Orzeczenie wydane przez arbitra/arbitrow ma
charakter ostateczny i wigzgcy strony i moze uzyskac klauzule wykonalnosci w kazdym sagdzie
wiasciwym dla stron lub ich majatku. Strony dzielg po réwno koszty wynagrodzenia arbitra/
arbitréw, przy czym kazda strona poniesie koszty wtasnej obstugi prawnej oraz inne koszty
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zwigzane z arbitrazem. Strony, ich przedstawiciele, inni uczestnicy postepowania oraz arbiter/
arbitrzy zachowujg istnienie, przebieg oraz rozstrzygniecie postepowania arbitrazowego w Scistej
poufnosci w najpetniejszym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo. Ujawnienie
istnienia, przebiegu oraz rozstrzygniecia postepowania arbitrazowego jest ograniczone i
zawezone do zakresu wymaganego w celu uzyskania zgodnosci z obowigzujgcym prawem.
Przyktadowo, jesli obowigzujgce prawo wymaga ujawnienia wytgcznie kwoty ujetej w orzeczeniu
arbitrazowym, nie mozna wowczas ujawnia¢ przewazajgcej opinii lub uzasadnienia tego
orzeczenia.

Jesli Spdr, ktéry powstat pomiedzy stronami na terenie Stanéw Zjednoczonych lub opiera sie na
zarzucanym naruszeniu zobowigzan popetnionym w Stanach Zjednoczonych, nie moze by¢
rozstrzygniety zgodnie z procedurami oraz w wyznaczonym powyzej okresie, wéwczas dowolna
strona moze wszcza¢ postepowanie wylgcznie przed Sagdem Najwyzszym stanu Nowy Jork,
Okregu Nowy Jork lub Federalnym Sgdem Rejonowym dla Okregu Potudniowego Nowego
Jorku. Z wyjgtkiem odmiennych zapiséw zawartych powyzej dotyczacych postepowania
arbitrazowego dla Sporéw powstatych poza Stanami Zjednoczonymi lub opartymi na
zarzucanym naruszeniu zobowigzan popetnionym poza Stanami Zjednoczonymi, kazda strona
niniejszych Postanowieh licencyjnych zgadza sie na wytgczng jurysdykcije tych sgdéw, w tym ich
saddéw apelacyjnych, na potrzeby jakichkolwiek powddztw i postepowan.

Strony zgadzajg sie, ze zapis dotyczacy arbitrazu zawarty w tej Sekcji moze by¢ egzekwowany
w drodze nakazu sgdowego czy innego odpowiedniego srodka i nie jest wymagane ztozenie
kauciji ani jakiegokolwiek zabezpieczenia z tytutu takiego nakazu lub $rodka. Zaden zapis
zawarty w niniejszej Sekcji nie uniemozliwia zadnej stronie dochodzenia tymczasowych srodkéw
zaradczych, w tym mi.in. tymczasowego zakazu opuszczania miejsca zamieszkania/pobytu i
nakazéw tymczasowych wydanych przez wtasciwy sad w celu zabezpieczenia swoich praw, w
tym praw rozstrzyganych w toczgcym sie postepowaniu arbitrazowym. Dodatkowo i niezaleznie
od powyzszego spotka Avaya jest uprawniona do podjecia niezbednych dziatan prawnych, w tym
im.in. do dochodzenia zabezpieczenia roszczen wydanego przez sgd wiasciwy w celu ochrony
wiasnosci intelektualnej spétki Avaya oraz jej poufnych i zastrzezonych informacji (w tym m.in.
tajemnic handlowych).

Jesli ktérekolwiek z niniejszych Postanowien licencyjnych zostanie uznane za niewykonalne lub
niewazne, niniejsze Postanowienia licencyjne nie zostang uznane za niewykonalne lub
niewazne w catosci, a ich tres¢ zostanie zmieniona i bedzie interpretowana, tak aby w ramach
obowigzujgcych przepisdw oraz w najpetniejszym zakresie odzwierciedli¢ intencje pierwotnego
zapisu. Zaniechanie dochodzenia jakichkolwiek praw przystugujgcych na mocy niniejszych
Postanowieh licencyjnych, w tym m.in. prawa do wypowiedzenia umowy w przypadku
naruszenia lub niewykonania jej postanowien, nie zostanie uznane za odstgpienie od prawa do
egzekwowania niniejszych Postanowien licencyjnych zgodnie z ich zapisami. Jesli w przypadku
przeniesienia Oprogramowania zostanie natozone przez wiasciwy organ cto, podatek, optata lub
inne obcigzenie (w tym podatek u zrddia, optaty, cta lub inne obcigzenia zwigzane z przywozem
lub wywozem takiego Oprogramowania), wowczas Uzytkownik jest wytgcznie odpowiedzialny za
uiszczenie takiego cta, podatkow lub innych obcigzeh.
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