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Vous permet d'inscrire 
votre numéro de poste.

Ajuste l’affichage 
selon vos 
préférences.

Option de fixation à un bureau

Branchements des cordons

Votre poste téléphonique 7100

Refermez la plaque 
de la Fiche de fonctions.

Faites passer le cordon de 
raccordement à travers le support.

Branchez le cordon 
à la prise murale.

Branchez le 
cordon au combiné 
téléphonique.

Avertissement
La zone des écouteurs/micro 
du combiné téléphonique 
pourrait attirer et retenir 
de petits objets. 

Voyant de téléphone

Affichage ajustable

Touche libération

Clavier

Réglage du volume

Touche fonction

Touche garde

Touche mémoire

Plaque de la fiche de fonctions

Clignote pour les appels entrants. S'allume quand la fonction 
d'indication de message en attente (MWI) est prise en charge 
par le logiciel du système. Communiquez avec l’administrateur 
de votre système pour obtenir de plus amples renseignements.

Affiche la date et l'heure, ainsi que des renseignements sur 
les appels et les fonctions.

Met fin à l'appel ou à la fonction en cours.

Permet de régler le volume sonore du combiné et de la sonnerie.

Active ou désactive une fonction du poste.

Permet de mettre un appel en garde.

Compartiment de rangement de la Fiche de fonctions.

Appuyez ici pour retirer 
le support.

Montage mural sans support téléphonique

Montage mural avec un support téléphonique

Branchez les cordons au 
téléphone. Reportez-vous 
aux illustrations dans la 
section intitulée Branchements 
des cordons.

Branchez le cordon 
à la prise murale.

Montez le téléphone sur 
les vis et faites-le glisser 
sur celles-ci.

Appuyez ici pour retirer 
le support.

Installez le support comme 
l'illustre la figure.

Utilisez les trous en poire 
pour marquer la position 
des vis. Serrez bien 
les vis.

Branchez les cordons au téléphone. 
Reportez-vous aux illustrations 
dans la section intitulée 
Branchements des cordons.

Montez le téléphone 
sur les vis et faites-le 
glisser sur les vis.

Branchez le cordon 
à la prise murale.trous en poire



Réglage du contraste de l'afficheur
Permet de régler le contraste de votre afficheur.
1. Appuyez sur .
2. Appuyez sur ⁄ et · pour sélectionner le contraste 
 de l’afficheur. Plus grand sera le numéro, encore plus 
 élevé sera le niveau de contraste de l’afficheur.
Choix de langue

Permet de sélectionner la langue principale pour l'afficheur du poste.

Permet de sélectionner la langue secondaire pour l'afficheur du poste.

Permet de sélectionner la langue secondaire 2 pour l’afficheur du poste.

Permet de sélectionner la langue secondaire 3 pour l’afficheur du poste.

Type de sonnerie
Permet de sélectionner un type de sonnerie différent pour le poste.
1. Appuyez sur  .
2. Appuyez sur ⁄, ¤, ‹, ›, pour écouter les différents 
 types de sonneries.
3. Appuyez sur   pour enregistrer le type de sonnerie.

Identification de touche
Permet de vérifier la programmation de votre touche mémoire.
1. Appuyez sur .
2. Consultez l'afficheur.
3. Appuyez sur   une fois terminé.

Étiquetage des touches
Utilisez les étiquettes sur votre poste afin d'identifier la 
programmation de votre touche mémoire. Des étiquettes 
de réserve sont fournies avec votre poste.

Fil T
Vous pouvez utiliser l’Assistant de bureau pour personnaliser 
les étiquettes de touches de votre poste. 
Visitez www.avaya.com/support afin de télécharger l'Assistant 
de bureau sur votre ordinateur.

Configuration du poste

La touche mémoire enregistre les numéros des appels automatiques, 
ou des codes de fonction, pour permettre de les appeler ou de les 
activer par une simple pression sur la touche. Vous pouvez programmer 
la touche mémoire avec un nouveau numéro ou une nouvelle fonction.

Appel automatique externe
1. Appuyez sur  .
2. Composez le numéro extérieur.
3. Appuyez sur  pour enregistrer le numéro.
4. Apposez une étiquette sur la nouvelle touche.

Internal autodial (composition automatique de numéro interne)
1. Appuyez sur .  
2. Composez le numéro du poste.
3. Apposez une étiquette sur la nouvelle touche.

Fonctions
1. Appuyez sur .
2. Appuyez sur  et entrez le code de fonction.
3. Apposez une étiquette sur la nouvelle touche.

Comment déprogrammer les touches mémoire
1. Appuyez sur .  
2. Appuyez sur pour déprogrammer la touche.

Comment étiqueter la touche mémoire
1. Retirez le protège-touche en 
 plastique ainsi que l'étiquette 
 de la touche du poste. 

 

2. Écrivez le nom de 
 la touche mémoire 
 sur l'étiquette. 
3. Replacez l'étiquette 
 sur la touche du poste 
 correspondante.
4. Insérez le protège-touche 
 en plastique correspondant 
 aux onglets de la lentille afin 
 qu'il s'enclenche correctement.

 

Programmation de la touche mémoire

Alignez les
onglets

Établissement d’appels externes
1. Décrochez le combiné.
2. Composez le code d’accès au réseau (ou le code d’accès 
 au groupe de lignes) pour obtenir une ligne extérieure.
3. Composez le numéro extérieur.
Communiquez avec l’administrateur du système pour confirmer 
le code d’accès au réseau ou le code d’accès au groupe de 
lignes devant être utilisé sur votre téléphone. 

Établissement d’appels internes 
1. Décrochez le combiné.
2. Composez le numéro de l’extension.
Adressez-vous au coordinateur de votre système pour obtenir 
la liste des numéros de poste internes.

Réponse aux appels
Décrochez le combiné pour répondre à un appel lorsque votre 
téléphone sonne et que le voyant clignote.

Comment mettre des appels en attente
1. Pendant l’appel, appuyez sur ≥.

 

2. Pour reprendre un appel en garde, appuyez une fois 
 de plus sur ≥. Vérifiez l’affichage pour confirmation 
 ou pour obtenir de plus amples informations. 

Établissement ou réception d’un deuxième appel
Le poste téléphonique 7100 vous permet de traiter deux appels 
à la fois. Utilisez la touche ≥ pour alterner entre les deux appels.
Pour répondre à un deuxième appel en cours d'appel
1. Appuyez sur la touche ≥ pour répondre au deuxième 
 appel. Le premier appel sera automatiquement mis en garde. 

Pour mettre un appel en garde et faire un deuxième appel
1. Appuyez sur ≥ pour mettre le premier appel en garde.
2. Composez le numéro de téléphone du deuxième appel.

Pour retourner au premier appel
1. Appuyez sur la touche ≥ pour retourner au premier appel. 
 Le deuxième appel sera automatiquement mis en garde.

Note : Vous ne pouvez changer ni la date ni l'heure sur votre 
téléphone. La date et l’heure sont configurées par l’administrateur 
système uniquement à travers le système Avaya BCM auquel 
votre téléphone est enregistré. 

 
              

Acheminement et réception d'appels
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