
Задачи участников
Вход в систему

Участников также называют посетителями.
1. Перейдите по ссылке Avaya Web Conferencing, указанной в приглашении на конференцию.
2. На панели Подключение к конференции введите имя, номер телефона и код конференции по

мере необходимости.
3. В поле Защитный код введите пароль участника.
4. Щелкните Войти.

Значки участников
На панели Участники отображается список присутствующих в настоящее время участников.

Значок Описание

Значок со стрелкой Обозначает докладчиков.

Значок с кругом Обозначает участников конференции.

Отправка сообщений
Сообщение можно отправить всем участникам конференции или отдельному лицу.

1. Выберите получателя в раскрывающемся меню Кому.
2. В поле Сообщение введите текст сообщения и нажмите клавишу Enter.

Работа с видео
Необходимо использовать камеру, совместимую с Windows.

• Для просмотра видео, транслируемого в настоящее время, нажмите кнопку Включить на па-
нели Видео.

• Для трансляции собственного видео во время конференции нажмите кнопку Включить, а за-
тем кнопку Отправить видео.

• Чтобы остановить отправку видео, нажмите кнопку Остановить отправку видео.

Воспроизведение конференции
1. На экране Вход в систему щелкните Просмотреть записи.
2. Введите код конференции и пароль участника в поле Защитный код и щелкните Просмо-

треть записи.
3. При наличии записи

• Щелкните Воспроизвести рабочую область для просмотра данных и прослушивания
записи.

• Щелкните Просмотреть разговор для просмотра сообщений чата, отправленных во вре-
мя конференции.

Команды для участников конференции, отправляемые с клавиатуры телефона
Участники могут получить доступ к некоторым функциям с помощью клавиатуры телефона во вре-
мя конференций. Участников конференций также называют посетителями.

Клавиша Действие

*0 Запрос помощи.

*6 Отключение или включение микрофона телефона.

*8 Воспроизведение числа участников конференции и последующая проверка
участников.

Клавиша Действие

*93 Начало дополнительной конференции или подключение к ней.

*1 Переход в очередь вопросов и ответов.

1 Выход из очереди вопросов и ответов.

Задачи докладчиков
Распространение ссылки Avaya Web Conferencing

• Если резервирование конференции осуществляется с помощью Web Portal или модулей Avaya
для Microsoft Outlook либо IBM Lotus Notes, то в приглашении на конференцию будет указа-
на ссылка Avaya Web Conferencing.

• При отсутствии доступа к модулю Web Portal или Avaya убедитесь, что ссылка Avaya Web
Conferencing указана в сообщении электронной почты с приглашением на конференцию. Эту
ссылку можно получить из сообщения электронной почты с уведомлением о конференции по
запросу или от оператора.

Общий доступ к приложениям
К любому открытому на компьютере приложению можно предоставить общий доступ.

1. В меню Общий доступ выберите команду Приложение.
2. В диалоговом окне Запущенные приложения выберите приложение и щелкните OK.

Окно Avaya Web Conferencing на экране свернется. Окно приложения, к которому предоста-
влен общий доступ, развернется.
На экранах всех участников и прочих докладчиков в окне Avaya Web Conferencing откроет-
ся приложение, к которому предоставлен общий доступ.

3. В меню Общий доступ выберите команду Отменить общий доступ и укажите приложение,
общий доступ к которому необходимо закрыть.

Общий доступ к рабочему столу
• В меню Общий доступ выберите команду Весь рабочий стол.
На экране в окне Avaya Web Conferencing отобразится слайд с текстом Avaya Web
Conferencing/Общий доступ к рабочему столу. Теперь при открытии любого другого при-
ложения оно будет отображаться в конференции.
На экранах всех участников и прочих докладчиков в окне Avaya Web Conferencing откроет-
ся изображение рабочего стола.

• В меню Общий доступ выберите Отменить общий доступ > Общий рабочий стол, чтобы
прекратить предоставление общего доступа.

Голосование
• Чтобы начать голосование, выберите Слайд > Новый слайд для голосования и вставьте во-
просы и ответы.

- Вопросы и ответы отобразятся в окне Avaya Web Conferencing.
- Участники могут выбрать имеющиеся варианты на собственных экранах.
- Результаты голосования отображаются на экране модератора.

• Чтобы продемонстрировать результаты голосования участникам, выберите Слайд > Пока-
зать результаты всем.

Работа с записями
Работа с записями подразумевает выполнение двух задач. Во-первых, необходимо записать конфе-
ренцию. Во-вторых, необходимо открыть доступ к записи, опубликовав ее.
Установленная версия Avaya Web Conferencing может не поддерживать запись.



1. Запись конференции.
Для записи данных и аудиосодержимого выберите Запись > Начать запись.
Чтобы остановить запись, выберите Запись > Остановить запись.
Для воспроизведения данных и доступа к другим записям выберите Запись > Просмотр за-
писей.

 Совет:
Доступ к записям можно также получить на экране Вход в систему.

2. Публикация записи.
На экране Записи щелкните Диспетчер.
Введите название, описание и пароль участника или докладчика в поле Защитный код.
Щелкните ОК.

Работа со слайдами
• Для загрузки набора слайдов выберите Слайд > Загрузить презентацию PowerPoint.
• Для навигации по слайдам используйте кнопки Следующий слайд и Предыдущий слайд на
вкладке Слайд-шоу.

• Чтобы создать слайд из текущего изображения на экране, выберите Слайд > Создать слайд.

Команды для модераторов, отправляемые с клавиатуры телефона
С помощью клавиатур телефонов модераторы могут получить доступ к широкому ряду функций во
время конференций. Модераторов также называют докладчиками.

Клавиша Действие

*0 Запрос помощи.

*8 Воспроизведение числа участников конференции и последующая проверка
участников.

*1 Выполнение внешнего вызова.
Во время внешнего вызова:

• *2 — возврат модератора и вызываемой стороны в конференцию.
• *3 — возврат модератора в конференцию и отключение вызываемой
стороны.

*2 Вход в меню записи конференции.

*3 Вход в меню воспроизведения, с помощью которого модератор может вос-
произвести запись конференции для всех участников.

*5 Включение и выключение режима лекции.

*6 Отключение или включение микрофона телефона.

*96 Включение или выключение функции «Отключить всех».

*7 Включение или выключение защиты конференции.

## Завершение конференции.

*91 Ввод кода учета вызовов.

*92 Инициализация необслуживаемого, автоматического массового набора или
повторного массового набора.

*93 Начало дополнительной конференции или подключение к ней.

*94 Повторное воспроизведение последнего или текущего номера файла с за-
писью конференции.

Клавиша Действие

*95 Связь веб-конференции с аудиоконференцией.

*98 Завершение конференции.

1 Выход из очереди вопросов и ответов.

#2 Запись личного приветствия для конференции.
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