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Telefonmeny

Telefonmeny Knapptryckning
Meddelandelista
Spela upp 2
Spela upp snabbt 2 - 3
Spela upp långsamt 2 - 1
Föregående meddelande 4
Hantera
broadcastmeddelande

5

Nästa meddelande 6
Meddelandekommandon 7
Brevlådekommandon 8
Telefonhanterare/
genomringning

0

Stoppa uppspelning/avbryt #
Hjälp *
Aktuell meddelandeuppspelning
Hoppa bakåt 1
Vidarebefordra 3
Ring avsändare 9
Inloggningsmeddelanden
Granska 5 – 1
Spela in 5 – 2
Ta bort 5 – 3
Meddelandekommando-meny

Telefonmeny Knapptryckning
Svara 7 – 1
Spela upp kuvert 7 – 2
Vidarekoppla 7 – 3
Svara alla 7 – 4
Skapa 7 – 5
Ta bort/återställ 7 – 6
Skicka 7 - 9
Meddelandealternativ 7 – 0
Meddelandealternativ
Brådskande av/på 7 - 0 - 1
Privat av/på 7 - 0 - 4
Tidsbestämd leverans 7 - 0 - 6
Brevlådekommandon
Inloggning 8 - 1
Hälsningsmeddelanden 8 - 2
Koppla från 8 - 3
Ändra lösenord 8 - 4
Gå till meddelande 8 - 6
Brevlådealternativ 8 - 0
Hälsningsmeddelanden
Personlig 8 - 2 - 1
Valfri 8 - 2 - 2
Hälsningsmeddelande för
utökad frånvaro

8 - 2 - 3

Granska regler för valfria
hälsningar (om du har
inspelade och aktiverade
valfria hälsningar)

8 - 2 - 6

Personlig verifiering 8 - 2 - 9
Personliga hälsningar
Granska 8 – 2 – 1 – 2
Spela in/spela in på nytt 8 – 2 – 1 – 5
Ta bort 8 – 2 – 1 – 7 – 6
Avsluta 8 – 2 – 1 – 4
Valfria hälsningsmeddelanden

Telefonmeny Knapptryckning
Granska 8 - 2 - 2 - (1 till

9) - 2
Spela in/spela in på nytt 8 - 2 - 2 - (1 till

9) - 5
Ta bort 8 - 2 - 2 - (1 till

9) - 7 - 6
Hantera VH-regler 8 - 2 - 2 - (1 till

9) - 9
Avsluta 8 - 2 - 2 - (1 till

9) - 4
Hälsningsmeddelande för utökad frånvaro
Granska 8 - 2 - 3 - 2
Spela in/spela in på nytt 8 - 2 - 3 - 5
Ta bort 8 - 2 - 3 - 7 - 6
Ställ in EAG-
utgångsalternativ

8 - 2 - 3 - 9

Avsluta 8 - 2 - 3 - 4
EAG-utgångsalternativ
Ställ inte in EAG-utgång 8 - 2 - 3 - 9 — # — #

— #
Ställ in EAG-utgångsdatum 8 - 2 - 3 - 9 — mm —

# — dd — # — tid — #

Knapptrycknin
gs-inmatning

Knapptryckningsvärden

mm Avser månad. Värdena 1 till 12 eller #
stöds. # avser aktuell månad.

dd Avser dag. Värdena 1 till 31 eller # stöds.
# avser aktuell dag.

tid Avser tid. Format som stöds:

• 12–timmars format som ttmm — M, där:
- tt är ett värde för timme mellan 0 och

12.
- mm är ett värde för minut mellan 0 och

59.
- M är en kod där 1 betyder förmiddag

och 2 eftermiddag.
Tabellen fortsätter…
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Knapptrycknin
gs-inmatning

Knapptryckningsvärden

• 24–timmars format som ttmm, där:
- tt är ett värde för timme mellan 0 och

23.
- mm är ett värde för minut mellan 0 och

59.

För att mata in en minut efter midnatt,
tryck bara på fyrkant.

Personlig verifiering
Granska/spela upp 8 – 2 – 9 – 2
Spela in/spela in på nytt 8 – 2 – 9 – 5
Avsluta 8 – 2 – 9 – 4
Brevlådealternativ
Automatisk inloggning av/på 8 - 0 - 4
Blockera meddelanden 8 - 0 - 7
Auto-login
Aktivera 8 - 0 - 4 - 1
Avaktivera 8 - 0 - 4 - 2
Blockera meddelanden
Aktivera alltid 8 - 0 - 7 - 1
Avaktivera 8 - 0 - 7 - 2
Aktivera med frånvaro 8 - 0 - 7 - 3
Avbryt 8 - 0 - 7 - #
Vidarekoppla efter hälsning 8 - 0 - 7 - (1 / 3) –

1
Koppla från efter hälsning 8 - 0 - 7 - (1 / 3) –

2
Avsluta installation 8 - 0 - 7 - (1 / 3) –

#

Vissa av dessa funktioner är kanske inte tillgängliga i din
organisation. Kontakta din administratör för information.

Överföring av aktivt samtal till en
meddelandebrevlåda
Överföra ett samtal till en Messaging
brevlåda från en telefon som har en
Messaging brevlåda
Stegen för att överföra ett samtal varierar beroende på vilket
telefonsystem du använder.

1. Tryck på TRANSFER (ÖVERFÖR) under ett samtal eller
tryck på de knappar som krävs för att överföra samtalet.

2. Knappa in ditt Messaging åtkomstnummer eller tryck på
en snabbvalsknapp som ringer direkt till ditt Messaging
åtkomstnummer.
Messaging åtkomstnummer är ditt pilotnummer.

3. När systemet har svarat trycker du på stjärna (*).
4. Knappa in mottagarens brevlådenummer.
5. Avsluta samtalet genom att trycka på TRANSFER

(ÖVERFÖR) eller lägga på luren.

Överföra ett samtal till en Messaging
brevlåda från en telefon som inte har en
Messaging brevlåda
Stegen för att överföra ett samtal varierar beroende på vilket
telefonsystem du använder.

1. Tryck på TRANSFER (ÖVERFÖR) under ett samtal eller
tryck på de knappar som krävs för att överföra samtalet.

2. Knappa in ditt Messaging åtkomstnummer eller tryck på
en snabbvalsknapp som ringer direkt till ditt Messaging
åtkomstnummer.
Messaging åtkomstnummer är ditt pilotnummer.

3. Knappa in mottagarens brevlådenummer.
4. Avsluta samtalet genom att trycka på TRANSFER

(ÖVERFÖR) eller lägga på luren.

Outlookmeny
Knapp Beskrivning

Spelar upp ett röstmeddelande på din
dator.

Pausar, stoppar, spolar tillbaka, och
snabbspolar när TUI spelar upp ett
meddelande.

Knapp Beskrivning
Spelar upp ett röstmeddelande på din
kontorstelefon eller någon annan
telefon.
Svarar på ett röstmeddelande med en
röstinspelning med vilken telefon som
helst.
Vidarebefordrar ett befintligt
röstmeddelande.
Ringer upp meddelandets avsändare
från en telefon. TUI ringer upp
avsändaren när du lyfter luren.
Öppnar webbplatsen
Användarinställningar.

Obs!

För mer information, se http://support.avaya.com/
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CallPilot® navigeringsmeny
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Med ensamrätt.Det kan hända att vissa av dessa funktioner inte är tillgängliga i din organisation. Kontakta din administratör för information.

Logga in på Messaging 

1. Ring till telefonsvarare
2. Ange ditt lösenord
 och tryck på

Administrera inloggnings
meddelanden

Granska

Spela in/Skapa 
meddelande

Ta bort 

Hjälp

Avbryt

1

2

3

*
#

Meddelandekommandon

Svara

Spela upp kuvert

Vidarekoppla

Svara alla
Skapa
Ta bort/återställ
Skicka
Meddelande-Hjälp
Meddelandealternativ

Avbryt/avsluta

1
2

3
4
5
6
9

*
0
#

Brevlådekommandon 

Brevlådealternativ

Automatisk inloggning av/på
Blockera meddelanden
Alternativ-Hjälp
Avbryt/avsluta

4
7

*
#

Menyn Hälsningar

Personlig hälsning

Valfri hälsning

 Utökad frånvaro
hälsning

 Granskning valfri
hälsningsregel

Personlig verifiering

Hälsning-Hjälp

Avbryt/avsluta

1

2

3

6

9

*
#

Meddelandealternativ

Brådskande av/på

Privat av/på

Tidsbestämd leverans

Alternativ-Hjälp

Avbryt/avsluta

1

4
6

*
#

Menyn Spela in/Skapa
meddelande

Spela upp

Spela in

Ta bort

Skicka

Annat meddelande
kommandon

Koppla från

Hjälp

2

5

7 6

7 9

7 *

8 3

*

Valfria hälsningar

Granska

Spela in/spela in på nytt
Ta bort
Skapa
Hantera OG-regler
Avsluta
Hjälp

Avbryt #

2

5
6
5

7
7

9
4

*

Personlig verifiering

Granska/spela upp
Spela in/spela in på nytt
Avsluta
Hjälp

2
5
4

*

Inställning av Blockera
meddelanden

Aktivera alltid

Stäng av

Aktivera vid frånvaro
Hjälp

1
2

3

*

Ange regler för valfri hälsning

Aktivera för alla samtal

Aktivera för interna / 
externa samtal 

Aktivera för kontorstid
eller andra tider

Aktivera för affärssamtal
eller obesvarade samtal

Inaktivera

Godkänn
Hjälp
Avbryt

0

1

2

3

9

5

*
#

Menyn Inställning av automatisk
inloggning av/på

Aktivera 

Stäng av

Hjälp

Avbryt

Inställning av Blockera
meddelanden forts.

Vidarekoppla efter hälsning 

Koppla från efter hälsning

Avsluta installation

1

2

Logga in

Hälsningsmeddelanden

Koppla från

Ändra lösenord
Gå till meddelande
Brevlåda-Hjälp
Brevlådealternativ

Avbryt/avsluta

1

2

3

4

6

*
0
#

#

Personliga hälsningar/
hälsning vid utökad frånvaro

Granska

Spela in/spela in på nytt
Skapa (meddelande)

Ta bort

Avsluta
Hjälp

Avbryt
Ställ in EAG-utgångsalternativ

2
5
5
6
4

*
#

9

7
7

Administrera inloggning 
meddelanden  

Nästa meddelande

Meddelandekommandon

Brevlådekommandon

Ring avsändare

Hjälp

Telefonhanterare/
genomringning

Stoppa uppspelning

Huvudmeny

Hoppa bakåt

Spela upp

Spela upp snabbt

Spela upp långsamt

Hoppa framåt

Föregående meddelande

1

2

2 3

2 1

3

4

5

6

7

8

9

*

0

#

#

1

2

* 

#

Avbryt # 3



Anpassad navigeringsmeny CallPilot®

Logga in på Messaging
från en telefon som 
saknar röstbrevlåda

Ange ditt brevlådenummer

Övriga alternativ

Ange anknytningen till personen 
du ringer

Ange namnet på personen
du ringer

Ange ditt brevlådenummer #

Vissa av dessa funktioner kanske inte är tillgängliga i din organisation. Kontakta din administratör för information.
© 2016 Avaya Inc.
Med ensamrätt.

Inloggningsalternativ

Välkomstmeny

Meny för Auto Attendant

Logga in på Messaging
från annan plats än 
kontoret

Logga in på Messaging
från en telefon utan 
röstbrevlåda

Knappa in det interna 
åtkomstnumret eller 
klicka på Röstbrevlåda

Ange det externa 
åtkomstnumret

Knappa in det interna 
åtkomstnumret eller
klicka på Röstbrevlåda

*

Huvudmeny för CallPilot

*

Ange ditt lösenord och  # Huvudmeny för CallPilot

Ange ditt lösenord och  #

Ange lösenord

Ange lösenord

Ange ett anknytningsnummer

Ange ditt brevlådenummer #

Ange en annan anknytning 

Stava namnet Bekräfta namnet

Ange namnet med knappsatsen, 
efternamnet först

Avbryt bokstaveringsläge

Ange ditt brevlådenummer

Bekräfta namnet

Ange ett annat namn

Hör namnet igen.

*

*Avbryt samtalet
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