
錄製及傳送留言 

傳送語音或語音傳真留言 
1. 從總目錄 [1] 
2. 錄製語音留言 
3. 完成時 [#] 
4. 指定傳送地址 (請參見下面) 
5. 完成時 [#] 
6. 指定傳送選項 (請參見下面) 
7. 傳送留言 [#] 

從傳真機僅傳送傳真訊息 
1. 從總目錄 [1] 
2. 略過語音錄音 [#] 
3. 指定傳送地址 (請參見下面) 
4. 完成時 [#] 
5. 指定傳送選項 (請參見下面) 
6. 將文件載入傳真機 
7. 傳送留言 [#] 
8. 按傳真機上的 [Start] 鍵 

以轉送傳真來傳送語音傳真留言 
 傳送傳真至自己的信箱： 

1. 登入信箱  
2. 從總目錄  [2] 
3. 轉送傳真時加入選用語音留言   [1] [2] 
4. 錄製語音留言 
5. 完成時  [#] 
6. 指定傳送地址 (請參見下面) 
7. 完成時  [#] 
8. 指定傳送選項 (請參見下面) 
9. 傳送留言  [#] 

 

指定傳送地址 

• 適用於語音使用者：  
輸入使用者的信箱號碼，再按  [#] 

• 適用於語音使用者名稱地址：  
按 [*] [2]，拼寫使用者名稱 
或個人清單名稱，再按  [#] 

• 若為個人清單，請按 [*] [5]，再按清單號碼。 
• 適用於傳真使用者：  

按 [*] [*] [5]，輸入外線號碼  
(若需要) 與電話號碼，再按  [#] 

• 取消地址： 請按  [*] [3] 
• 取消另一個地址： 請按   [*] [1] [*] [3] 
• 列出所有收件人： 請按  [*] [1] 

指定傳送選項 

• 成為私人/非私人 (切換) [1] 
• 成為優先/非優先 (切換) [2] 
• 排定為將來傳送 [3] 
• 附加傳真 [5] 

取得收到的留言 

聆聽語音/電子郵件訊息 
1. 從總目錄 [2] 
2. 聆聽語音或電子郵件訊息 [0] 

回應留言 (選用) 
聆聽留言後，按 [1] 回應或轉送留言。 
然後選擇下列其中一項： 

• 撥叫寄件者 (退出信箱) [0] 
• 以語音郵件回覆寄件人 [1] 
• 轉送，含開頭處的備註 [2] 
• 錄製新留言並填寫地址 [4] 
• 回覆所有收件人 [5] 

如果從上面選擇非 [0] 的任一鍵： 
1. 錄製留言並填寫地址  
2. 完成時 [#] 
3. 指定傳送選項 
4. 傳送留言 [#] 

列印傳真/電子郵件 
1. 從總目錄 [2] 
2. 聆聽訊息標題 
3. 列印傳真或電子郵件部分   [*] [1] 
4. 列印至預設傳真機 [#] 

或 

• 列印至您所撥打的傳真機器 [*] [6] 
或 

• 列印至其他指定的傳真機器： 
 –按     [*] [*] [5] 
 –輸入外線號碼 (若需要) 與電話號碼 
 –按                [#] 

一般秘訣 
不確定該按哪個鍵？ 

• 隨時聆聽「說明」   [*] [4] 
• 回到總目錄   [*] [7] 

要節省時間？ 

• 錄音時略過問候語 [1] 
• 聆聽時略過標題 [0] 

要調整播放留言的方式？ 

• 快 [9] 
• 慢 [8] 
• 提高音量 [4] 
• 降低音量 [7] 
• 跳過向前快轉 [6] 
• 跳過向後快轉 [5] 

其他選項 

• 轉接含蓋分機 [*] [0] 
• 轉接其他信箱 [*] [8] 
• 讓系統等待 [*] [9] 
• 進入名稱或號碼目錄  [*] [*] [6] 
• 斷線  [*] [*] [9]  

建立多則 
個人問候語 

聆聽問候語 
1. 從總目錄 [3] 
2. 聆聽問候語 [0] 
3. 輸入問候語號碼 [1–4]  
4. 完成時 [#] 

建立或變更問候語 
1. 從總目錄 [3] 
2. 錄製問候語 [1] 
3. 輸入問候語號碼 [1–4]  
4. 完成時 [#] 

刪除問候語 
1. 從總目錄 [3] 
2. 刪除問候語 [3] 
3. 輸入問候語號碼 [1–4]  
4. 完成時 [#] 

變更來電類型 
1. 從總目錄 [3] 
2. 管理來電類型 [4] 
3. 類別 

            -  忙線/無人應答來電 (切換)                           [1] 
            -  對所有來電播放的個人問候語 (切換)       [1] 

4. 完成時 [#] 

為來電類型指定問候語 
1. 從總目錄 [3] 
2. 啟用問候語 [2] 
3. 輸入選用問候語號碼 (僅使用於來電類 

型為「忙線」或「無人應答」)  [1–2] 
4. 選擇下列其中一項： 
               -  電話忙線時使用問候語  [1] 
               -  無人應答的來電使用問候語  [2] 
5. 完成時 [#] 

設定「呼叫本人」/「尋找本人」選項 
1. 從總目錄 [6] 
2. 選擇下列其中一項： 
 -「呼叫本人」                                                   [1] 
 -「尋找本人」                                                   [2] 
3. 選擇下列其中一項： 
 -  啟用「呼叫本人」/「尋找本人」        [9] 
 -  停用「呼叫本人」/「尋找本人」        [6] 

附註： 您的系統可能未支援所有功能。 
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關於本手冊 

本手冊將提供逐步解說並指引如何透過 AUDIX® 電話使用者介

面 (TUI) 使用 Modular Messaging 系統來執行重要的工作。 

有關其他資訊，請參閱《Modular Messaging TUI 指南》。 

附註： 根據系統安裝的方式，本指南所述的部分功能可能無
法使用。 

 

存取信箱 

從您的辦公室分機： 

¾ 撥打系統進入號碼。 

¾ 輸入密碼，然後輸入 [#]。  

從他人的分機或從辦公室外部： 

¾ 撥打系統進入號碼。 

¾ 請執行下列其中一項作業： 

 • 假如在您所撥打的分機被提示輸入密碼，請按 [*] [#]。 

 • 假如您被提示輸入所要撥打人的分機，請按 [#]。 

¾ 輸入信箱號碼。 

¾ 輸入密碼，然後輸入 [#]。 

 

總目錄 

[1] 
錄製/ 
傳送留言 

Avaya Modular Messaging 
適用的  AUDIX®  電話使用者介面 

快速參考指南 

[2] 
取得留言 

傳送選項 

立即傳送 [#] 
切換私人/非私人 [1] 
切換優先/非優先 [2] 
標示為將來傳送  [3] 

[3] 
個人問候語 

錄製選項 

暫停/繼續錄音 [1] 
重播錄音 [2] [3] 
清除後重新開始  [*] [3] 
結束錄音與認可 [#] 

僅適用於語音或語音傳真： 
 ¾ 聽到提示音時，請錄製留言。 

 ¾ 完成後，請按  [#] 
 
僅傳真： 
 ¾ 要跳過錄音時，請在聽到錄音提示

音之前按   [#] 
  ，再錄製語音。 

留言選項 

• 輸入目標信箱號碼， 
再按 [#] 

 
• 要使用音頻按鍵「拼寫」名稱 (個

人或清單) 時，請按 [*] [2] 
 
• 要傳送到個人清單時，請按  [*] [5] 

然後是個人清單號碼 
 
• 要輸入傳真機地址時， 

請按 [*] [*] [5] 
 

• 其他選項 
¾ 列出所有收件人 [*] [1] 
¾ 刪除現行地址 [*] [3] 
 

• 完成後，請按 [#] 
 

留言地址選項 

 
 
 
 

播放選項 

 [1] [2] [3] 
  倒帶 暫停/ 
   繼續 
 [4] [5] [6] 
 提高音量 跳過 跳過 
  向後快轉 向前快轉 
 [7] [8] [9] 
 降低音量 慢 快 
   
 [*] [0] [#] 
  從開頭處 

重播 
   

呼叫寄件人 [0] 
以語音郵件回覆寄件人 [1] 
轉送，含備註 [2] 
錄製新留言 [4] 
回覆所有收件人 [5] 

回應/轉送選項 
列印至預設傳真機/印表機 [#] 
或 

列印至其他傳真機： 
 ¾ 按  [*] [*] [5] 
 ¾ 輸入外線號碼 
  及完整電話號碼。 
 ¾ 按  [#] 
或 

列印至此傳真機 [*] [6] 

列印選項 

選取聆聽的問候語 [1–4] 

選取選用 
 問候語號碼 [1–2] 

選取要刪除的問候語 [1–4] 

切換初始設定 / 
 變更設定 [1] 

錄製或重新錄製 [1] 
播放/暫停/繼續問候語 [3] 
刪除問候語  [*] [3] 
認可/儲存問候語 [#] 

錄製問候語選項 選取錄製的問候語 [1–4] 
聆聽問候語 [0] 

錄製問候語 [1] 

啟用問候語 [2] 

刪除問候語 [3] 

管理來電類型 [4] 

個人問候語選項 

¾ 輸入密碼。 
¾ 按  [#] 
¾ 重新輸入新密碼。 
¾ 按 [#] 

[5] 
個人選項 

¾ 錄製名稱。  
¾ 完成後，請按 [1] 
¾ 要進行認可時，請按 [#] 

[6] 
「呼叫本

人」/「尋找

本人」選項 

[7] 
自動掃描 

選項 

「呼叫本人」 [1] 
「尋找本人」  [2] 

「呼叫本人」/「尋找本人」選項 

 

聆聽留言 [0] 
回應留言或轉送留言 [1] 
跳至下一類別 [*] [#] 
重播標題 [2] [3] 
跳至下一標題 [#] 
將留言保留在 
 目前類別中 [*] [*] [4] 
刪除留言 [*] [3] 
列印傳真/電子郵件 [*] [1] 
取消刪除留言 [*] [*] [8] 

取得留言選項 

 

建立清單 [1] 
掃描清單 [2] 
檢查及修改清單  [3] 

個人清單選項 

管理郵寄清單 [1] 

來電應用宣告 [2] 

設定傳真偏好 [3] 

變更密碼 [4] 

錄製名稱 [5] 

個人選項 

掃描選項 
掃描標題與留言 [1] 
僅掃描標題  [2] 
掃描留言本文 [3] 

聽取宣告 [0] 

錄製或重新錄製 [1] 

刪除宣告 [3] 

啟用「呼叫本人」/「尋找本人」 [9] 
停用「呼叫本人」/「尋找本人」 [6] 


