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Serenade® Telefonbenutzerschnitt-
stelle für Avaya Modular Messaging 
Zugriff auf Ihr Postfach 
1. Wählen Sie die Systemzugriffsnummer. 

Hinweis: Wenn Sie von einer anderen Büro-
Nebenstelle aus oder von außerhalb Ihres 
Büros anrufen, gehen Sie wie folgt vor: 

• Wenn Sie aufgefordert werden das Passwort 
für die Nebenstelle einzugeben von der Sie 
anrufen, drücken Sie   [*] [#] 

• Wenn Sie aufgefordert werden die Neben-
stelle für die Person einzugeben die Sie 
anrufen, drücken Sie  [#] 

2. Geben Sie Ihre Nebenstelle ein. 
3. Geben Sie Ihr Passwort ein und drücken Sie [#]. 
Nachrichten abhören  

Neue Nachrichten [1] [9] [1] 
Gespeicherte Nachrichten [1] [9] [2] 
Nächste Nachricht [5] 

Beim Abhören einer Nachricht 
Rücklauf [2] [2] Langsamer [*] [3] 
Nachricht loschen [3] Leiser [*] [4] 
Vorwärts [4] Schneller [*] [8] 
Neue Nachricht [6] Lauter [*] [9] 
Nachricht speichern [7] Pause/Weiter [*] 
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Nach dem Abhören einer Nachricht 
Allen antworten [1] [1] Antworten [1] [7] 
Weiterleiten [1] [3] Drucken [1] [9] [8] 
Absender anrufen [1] [4] Löschen [3] 

Sprachnachrichten senden [6] 
 1. Nachricht aufzeichnen und folgende Taste drücken [#] 
 2. Postfachadresse eingeben und folgende Taste drücken [#] 

Zum Eingeben des Namens folgende Taste drücken [0] [0] 
 3. Zum Eingeben einer weiteren Adresse Schritt 2 wiederholen 
 4. Nach der Adresseingabe folgende Tasten drücken [#] 
 5. Zum Senden folgende Taste drücken [#] 
Einstellungen ändern 

Benachrichtigungsanruf bzw. Suchfunktion [1] [6] [1] 
Passwort [1] [6] [2] 
Persönliche Verteilerliste [1] [6] [6] 
Standard Faxnummer [1] [6] [9] 

Grußansagen aufzeichnen [4] 
Tastenkombinationen 

Beeden [9] [9] 
Hilfe  [0] 
Zum voherigen Menü zurückkehren [*] 
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