
Instrucciones de impresión: Imprima la página 1 en una cara del papel y la página 2 en la otra. Luego corte por las líneas de puntos. 

Interfaz de usuario del teléfono 
Serenade® para Avaya Modular 
Messaging 
ACCESO AL BUZÓN 
1. Llame al número de acceso del sistema. 

Nota:  Si llama desde la extensión de la oficina 
de otra persona o desde un teléfono 
fuera de la oficina: 

• Cuando el sistema le indique que ingrese la 
contraseña correspondiente a la extensión 
desde la que llama, oprima [*] [#]. 

• Cuando el sistema le indique que ingrese la 
extensión de la persona a la que llama, 
oprima [#]. 

2. Escriba el número de buzón. 
3. Ingrese la contraseña y oprima [#]. 

Escuchar mensajes  
Nuevos mensajes [1] [9] [1] 
Mensajes guardados [1] [9] [2] 
Mensaje siguiente [5] 

Mientras escucha un mensaje 
Retroceder [2] [2] Más despacio [*] [3] 
Borrar mensaje [3] Más bajo [*] [4] 
Saltar hacia  
adelante [4]

Más rápido [*] [8] 

Mensaje nuevo [6] Más alto [*] [9] 
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Después de escuchar un mensaje 
Responder a  
todos [1] [1] 

Responder [1] [7] 

Reenviar [1] [3] Imprimir [1] [9] [8] 
Llamar al  
remitente [1] [4] 

Borrar [3] 

Para enviar un mensaje de voz  [6] 
 1. Grabe el mensaje y oprima [#] 
 2. Ingrese el número del buzón y oprima  [#] 

Para deletrear el nombre, oprima  [0] [0] 
 3. Repita el paso 2 para otras direcciones 
 4. Cuando termine, oprima [#] 
 5. Para enviar, oprima [#] 
Para cambiar la configuración 

Llamarme/Búsqueda de usuario [1] [6] [1] 
Contraseña [1] [6] [2] 
Listas de distribución personales [1] [6] [6] 
Número de fax predeterminado [1] [6] [9] 

Grabar saludos [4] 
Métodos abreviados 

Salir [9] [9] 
Ayuda   [0] 
Ir al menú anterior [*] 
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