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Interface pour usager du téléphone 
Serenade® pour Avaya Modular 
Messaging 
ACCEDER À VOTRE BOÎTE VOCALE 
1. Composer le numéro d'accès du système. 

Remarque : si vous appelez du poste d’un collègue 
ou d’un téléphone situé hors de votre 
bureau : 

• Lorsque le guide vocal demande d'entrer le mot 
de passe du poste duquel vous appelez, 
appuyer sur [*] [#]. 

• Lorsque le guide vocal demande d'entrer le 
numéro de poste de la personne que vous 
appelez, appuyer sur [#]. 

2. Saisir le numéro de votre boîte vocale. 

3. Entrer votre mot de passe puis appuyer sur [#]. 

Ecouter les messages  
Nouveaux messages [1] [9] [1] 
Messages sauvegardés [1] [9] [2] 
Message suivant [5] 

Pendant l’écoute d’un message 
Rembobiner [2] [2] Plus lentement [*] [3] 
Supprimer le 
message [3]

Moins fort [*] [4] 

Avancer [4] Plus rapidement [*] [8] 
Nouveau message [6] Plus fort [*] [9] 
Sauvegarder le 
message [7] 

Pause/Reprise [*] 
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Après avoir écouté un message 
Répondre à tous[1] [1] Répondre [1] [7] 
Transférer [1] [3] Imprimer [1] [9] [8] 
Appeler 
l'expéditeur  [1] [4] 

Supprimer [3] 

Pour envoyer un message vocal :  [6] 
 1. Enregistrer le message et appuyer sur  [#] 
 2. Entrer le numéro de la boîte vocale, 

suivi de  [#] 
Pour épeler le nom de l’abonné, 
appuyer sur  [0] [0] 

 3. Répéter l’étape 2 pour des adresses  
  supplémentaires 
 4. Lorsque vous avez terminé, appuyer sur [#] 
 5. Pour envoyer, appuyez sur [#] 
Pour changer vos paramètres 

Options Informez-moi/Trouvez-moi [1] [6] [1] 
Mot de passe [1] [6] [2] 
Listes de distribution personnelles [1] [6] [6] 
Numéro de fax par défaut [1] [6] [9] 

Enregistrer des messages d'accueil [4] 
Raccourcis 

Quitter [9] [9] 
Aide   [0] 
Retourner au menu précédent [*] 
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